
PROSPETTO 3 

Diritti dell’Utente in materia di dati personali 

Diritti dell’Utente Cosa significa? Limitazioni e condizioni relative ai diritti dell’Utente 

Diritto di accesso Nel rispetto di determinate condizioni, l’Utente ha facoltà di accedere ai propri dati 
personali (questa fattispecie è più comunemente nota come invio di una “richiesta 
di accesso del soggetto interessato”).  

Ove possibile, l’Utente è tenuto a specificare il tipo di informazioni che desidera 
visionare per garantire che la divulgazione effettuata dalla Società soddisfi le sue 
aspettative.  

La Società deve poter verificare l’identità dell’Utente. La richiesta dell’Utente 
potrebbe non avere effetti sui diritti e sulle libertà di altre persone, ad esempio sui 
diritti in materia di privacy e di riservatezza di altri membri del personale. 

Diritto alla portabilità dei dati Nel rispetto di determinate condizioni, l’Utente ha facoltà di ricevere i dati 
personali forniti alla Società e soggetti al trattamento da parte della Società 
tramite mezzi automatizzati in formato strutturato, di uso comune e leggibile 
meccanicamente.  

In caso di esercizio di tale diritto, l’Utente è tenuto a specificare il tipo di 
informazioni che desidera ricevere (e dove la Società dovrà inviarle), ove 
possibile, per garantire che la divulgazione effettuata dalla Società soddisfi le sue 
aspettative. 

Detto diritto si applica unicamente qualora il trattamento si basi sul consenso 
fornito dall’Utente o su un contratto stipulato con la Società e venga eseguito 
tramite mezzi automatizzati (ossia non destinati alla documentazione cartacea). 
Trova altresì applicazione solo per i dati personali forniti dall’Utente alla Società. 

Diritti relativi a dati personali 
inesatti o incompleti 

L’Utente ha facoltà di contestare l’accuratezza o la completezza dei propri dati 
personali e di richiedere che vengano corretti o completati, a seconda dei casi. 
L’Utente è tenuto a collaborare con la Società allo scopo di contribuire a 
preservare l’accuratezza delle informazioni personali e a garantirne il costante 
aggiornamento.  

La Società incoraggia l’Utente a comunicare eventuali variazioni dei suoi dati 
personali tra cui, a titolo di esempio, recapiti, numeri di telefono, permessi di 
soggiorno, non appena si verificano.  

In ogni caso controllare innanzitutto l’eventuale disponibilità di strumenti di auto-
aiuto per correggere i dati personali oggetto di trattamento da parte della Società. 

Tale diritto trova applicazione unicamente nel caso dei dati personali dell’Utente. 
Nell’ambito dell’esercizio di tale diritto, si prega di formulare la richiesta nel modo 
più preciso possibile. 

Diritto di opposizione o di 
limitazione del trattamento dei 
dati da parte della Società 

Nel rispetto di determinate condizioni, l’Utente ha il diritto di opporsi o di richiedere 
alla Società di limitare il trattamento dei suoi dati personali. 

Come menzionato sopra, questo diritto trova applicazione nel caso in cui il 
trattamento dei dati personali dell’Utente da parte della Società sia necessario per 
il soddisfacimento degli interessi legittimi di quest’ultima. L’Utente ha altresì 
facoltà di opporsi al trattamento dei dati personali da parte della Società per 
finalità di marketing diretto.  

Diritto di cancellazione In presenza di talune condizioni, l’Utente ha facoltà di chiedere che i propri dati 
personali siano cancellati (condizione nota anche con l’espressione “diritto 
all’oblio”), ossia nel caso in cui i dati personali dell’Utente non siano più necessari 
per le finalità che ne hanno determinato la raccolta o nel caso in cui il trattamento 
degli stessi sia considerato illegale. 

La Società potrebbe non essere in grado di cancellare i dati personali dell’Utente 
qualora, a titolo di esempio, ne abbia necessità per (i) adempiere un obbligo legale, 
o (ii) agire o difendersi giudizialmente.  

Diritto di revoca del consenso Come menzionato sopra, qualora il trattamento dei dati personali dell’Utente da 
parte della Società sia basato sul consenso dell’Utente, quest’ultimo ha facoltà di 
revocarlo in qualsiasi momento. 

In caso di revoca del consenso, questa avrà effetto unicamente sul trattamento 
futuro dei dati personali. 

 


